94學年度四技二專統一入學測驗【商業概論】試題

班級：          學號：          姓名：

1. 許多國內企業由中小企業邁向中大型企業過程中，多利用資本市場向大眾募集資金，甚至於到國外發行海外存託憑證，形成管理權與所有權分離的企業體系，此一趨勢是現代商業的特質中的哪一項？ (A) 經營國際化 (B) 決策民主化 (C) 資本大眾化 (D) 商業自動化 

2. 下列有關業種店與業態店的敘述，何者正確？ (A) 業種店以滿足顧客需求為出發點 (B) 以整體商業發展史來看，先有業種店才出現業態店 (C) 業種店代表零售店的新趨勢及種類 (D) 業態店以直接販賣商品為出發點 

3. 下列有關百貨公司特徵的敘述，何者錯誤？ (A) 百貨公司商品繁多，但以中高價位為主，特高價位與特賣便宜商品為輔 (B) 百貨公司重視服務機能，提供一次購足的需求 (C) 台灣的百貨公司朝向連鎖、大型的型態發展 (D) 百貨公司以販賣便利商品為主 

4. 下列有關現在當紅的電視購物頻道的敘述，何者錯誤？ (A) 電視購物頻道是一種無店舖經營方式 (B) 電視購物頻道屬於零售業的業態分類 (C) 電視購物頻道必須有一個響亮的名字與網址 (D) 電視購物頻道的成功必須結合高效率的物流配送系統 

5. 物流中心是現代商業的一種類型，不同的物流中心有其發展的背景。下列何者兼具商品的買賣與配送的功能？ (A) 零售商型物流中心 (B) 製造商型物流中心 (C) 轉運型物流中心 (D) 批發商型物流中心 

6. 哪一類連鎖加盟組織在價格訂定上，加盟店主最具有自主權？ (A) 特許加盟連鎖 (B) 自願加盟連鎖 (C) 直營連鎖 (D) 委託加盟連鎖 

7. 日產Cefiro 3000 c.c. 轎車以低於一百萬價位搶攻原來高級進口轎車市場，造成高級轎車市場重新洗牌，這是屬於哪一種定價策略？ (A) 滲透定價策略 (B) 差別定價策略 (C) 折扣定價策略 (D) 促銷定價策略 

8. 東港黑鮪魚季請總統站台義賣，把黑鮪魚的行銷推升到最高潮。這是屬於哪一種行銷策略？ (A) 人員銷售策略 (B) 差別定價策略 (C) 事件與公共關係策略 (D) 廣告促銷策略 

9. 以所販賣的大多數商品而言，下列何者屬於零階通路的商業模式？ (A) 電視購物頻道 (B) 信用卡型錄郵購 (C) 連鎖3C賣場 (D) 觀光果園 

10. 哪一種薪資結構與員工績效無關？ (A) 本薪加獎金 (B) 本薪加津貼 (C) 獎金加津貼 (D) 計件制薪資 

11. 在企業績效評估中，主管對下屬在事前所訂定目標的達成度進行評估，便可得到績效評估結果，這是屬於哪一種績效評估方法？ (A) 目標管理法 (B) 配對名次排列法 (C) 圖表測度法 (D) 行為標準尺度評量法 

12. 台新銀行的「玫瑰卡」信用卡廣告「認真的女人最美麗」，強調這是專屬於女性的信用卡，此一行銷策略屬於哪一種區隔市場定位？ (A) 行為變數 (B) 心理變數 (C) 人口 (人文) 變數 (D) 地理變數 

13. 統一超商、全家便利商店等超商業者，皆有代收電信業者電話費的業務。此一業務屬於： (A) 同業聯盟 (B) 異業聯盟 (C) 特許加盟 (D) 連鎖加盟 

14. 下列哪一種商品適合開放型商流方式經營？ (A) 礦泉水 (B) 新出廠的汽車 (C) 預售屋 (D) 珠寶 

15. 企業可以利用哪一種資訊系統，收集商品販賣種類、數量、時間、消費者需求等情報，以作為營運決策的參考？ (A) EOS (B) EDI (C) POS (D) CIS 

16. 在現代化的商業機能中，下列哪一項不屬於金流交易的工具？ (A) 現金卡 (B) 信用卡 (C) 劃撥轉帳 (D) 電子錢包 

17. 下列有關購物中心的敘述，何者錯誤？ (A) 購物中心可以滿足消費者一次購足的需求 (B) 購物中心集合了多種的業態與業種於一身 (C) 購物中心包括娛樂、購物、文化、服務等多元功能 (D) 購物中心多以超級市場為主力商店，以便與百貨公司進行區隔 

18. 下列有關連鎖加盟組織與運作方式的敘述，何者錯誤？ (A) 商標商品連鎖加盟只銷售特定品牌商品，如國內中油與台塑連鎖加盟加油站 (B) 特許加盟由總部訂定銷售政策，但各加盟店仍然可以選擇適合自己的經營制度 (C) 自願加盟與合作加盟店所有權皆獨立於總公司之外 (D) 委託加盟與特許加盟店的經營技術由總公司供應 

19. 下列有關企業人力資源管理內涵的敘述，何者錯誤？ (A) 選才是幫企業挑選最適宜的人坐適當的職位 (B) 用才目的在於讓所有員工在自己的工作職位上皆能發揮所長 (C) 育才分為職前訓練與在職訓練二類 (D) 留才包括了員工的升遷、獎懲、薪資福利與政府關係等 

請針對以下資料，回答第20題至第22題 
玉山公司在93年12月31日相關的財務數字如下：流動負債50萬，速動資產80萬，存貨20萬。全年度銷貨淨額200萬，銷貨成本120萬，營業費用30萬。
20. 玉山公司93年度流動比率是： (A) 1.6倍 (B) 2倍 (C) 2.4倍 (D) 4倍 

21. 玉山公司93年度速動比率是： (A) 1.6倍 (B) 2倍 (C) 2.4倍 (D) 4倍 

22. 玉山公司93年度稅前純益率是： (A) 25 % (B) 40 % (C) 50 % (D) 0 % 

23. 玉山公司93年度發行不同的融資商品如下，何者不屬於長期融資管道？ (A) 發行普通股 (B) 發行可轉換公司債 (C) 發行商業本票 (D) 發行特別股 

24. 網路行銷是以網際網路從事商品或服務交易的新業態，下列哪一項不是網路行銷的特色？ (A) 不受經濟規模限制，人人皆可開店 (B) 無需實體店面，不受開店時間影響 (C) 網路無遠弗屆，市場潛能無限 (D) 沒有購買隱私性，資料隨時曝光 

25. 電子商務發展快速，改變了許多傳統的商業模式。下列何者是消費者對消費者 ( C to C )的電子商務類型？ (A) 統一超商的EOS系統 (B) Yahoo拍賣網站 (C) 博客來網路書店 (D) 汽車廠商直營網站 
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